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Case Study: Teamleiter Business In-

telligence (IBM Cognos) im Handel 
 

Kunde: Die erfolgreichste mittelständische Verbundgruppe im Sportfach-

handel 
 

Auftrag an Dr. Terhalle Personalberatung  

Rekrutierung eines Senior-Spezialisten als Teamleiter im neueingeführten 

IBM Cognos BI/TM1, der das Team mit seinem Know-How weiterbringen 

und enormen Datenmengen in ein sinnvolles Reporting übertragen sollte 

 

Zielsetzung des Kunden 

1. Nach erfolgter Umstellung auf IBM Cognos und der Umstrukturierung 

der IT sollte wieder Ruhe in das Team gebracht werden 

2. Die großen, gesammelten Datenmengen sollten für das cross- und up-

selling aufbereitet und nutzbar gemacht werden 
 

Ausgangslage des betroffenen Bereichs 

 Die IT war im Vorjahr komplett umstrukturiert worden. Der Bereich 

Business Intelligence sollte mehr zu einer „dienenden“ IT für das Sales 

eingesetzt werden 

 Der Kunde hatte über andere Dienstleister bereits seit geraumer Zeit 

gesucht und auch viele Gespräche geführt. Die Kandidaten passten je-

doch weder fachlich noch persönlich 
 

Herausforderung für Dr. Terhalle Personalberatung 

 Berücksichtigung der hohen fachlichen Anforderung gepaart mit eher 

niedrigen Gehaltsvorstellungen des Kunden 

 Der Cultural Fit in das anspruchsvolle Team und die Erwartung der Ge-

schäftsführung an den Kandidaten 

 Überprüfung der technologischen Kompetenz durch Einholen von Re-

ferenzen und Projektbeispiele 
 

Ergebnis 

Unser Placement ist nun bereits seit mehreren Jahren auf dieser Position. 

Der Bereich ist komplett neu aufgestellt und eine neue Qualität des Re-

porting für Sales wurde etabliert. Seitdem sind die Anfragen sehr gestie-

gen und das Team wurde um weitere Mitarbeitende erweitert. 


